
BASES DE PARTICIPACIÓN EN LA ACCIÓN PROMOCIONAL “GANA 8 
PAQUETES DOBLES TODO INCLUIDO PARA PUNTA SAL” 

 
1.- Compañía organizadora 

 
La sociedad REPSOL COMERCIAL S.A.C. (en adelante, “REPSOL”), con 

R.U.C. Nº 20503840121 y con domicilio en Av. Víctor Andrés Belaunde Nro. 
147, Vía Real 185, Edificio Real 12, distrito de San Isidro, provincia y 
departamento de Lima, organiza una acción promocional, de conformidad con 
lo establecido en las presentes bases (en adelante, las “Bases”). La citada 
acción promocional se denominará “GANA 8 PAQUETES DOBLES TODO 
INCLUIDO A PUNTA SAL” (en adelante, la “Promoción”). 

2.- Periodo Promocional 
 

La Promoción será válida solo en Lima Metropolitana, desde las 00:00 horas 
el lunes 22 de junio de 2025 hasta el miércoles 22 de agosto de 2025 a las 
5:00 pm (en adelante, el “Periodo Promocional”). 

3.- Requisitos para participar y mecánica de la Promoción 
 

Podrán participar en la Promoción todas aquellas (i) personas naturales 
mayores de dieciocho (18) años, (ii) que residan en Lima Metropolitana, (iii) 
que cuenten con Documento Nacional de Identidad y/o Carné de extranjería 
vigente, (iv) que tengan una cuenta activa en Instagram; y, (v) que cumplan y 
sigan los pasos indicados en las presentes Bases (en adelante, los 
“Participantes” y/o el “Participante”, indistintamente). 
 
Aplica para consumos en productos de tienda de las marcas auspiciadoras. 
 
No aplica para consumos en productos de marcas distintas a las señaladas en 
el numeral previo.  
 
Los comprobantes deberán ser emitidos durante el Periodo Promocional.  
 
Aplica para los comprobantes boleta o factura. No aplica para notas de 
despacho. 

 
Cada Participante de la Promoción: (i) tendrá sólo una (1) oportunidad 
para participar en el sorteo materia de la Promoción; y, (ii) sólo podrá resultar 
un (1) ganador, como máximo, de un (1) paquete doble todo incluido, con un 
valor máximo de 665 dólares por persona, el cual que consiste en (el “Premio”): 
 
- 02 ticket aéreo Lima - Tumbes – Lima – Solo carry on  

- 01 traslado aeropuerto de Tumbes - hotel Decameron de Punta Sal– 
aeropuerto de Tumbes (servicio compartido vía Tumbes)  

- 02 noches de alojamiento en Habitación Doble standard en Hotel Punta Sal 

- Sistema alimentación todo incluido (no incluye bebidas) de acuerdo con los 
términos y condiciones establecidos por el Hotel Decameron Punta Sal  

 
El Premio podrá ser utilizado en el período de 6 meses después de emitidos 
los ganadores. Pasado ese plazo, el ganador perderá el derecho a hacer uso 
del beneficio. 

 
Para participar en la Promoción, durante el Periodo Promocional, los 
Participantes que cumplan con todos los requisitos indicados en el primer 
párrafo, deberán cumplir con todos los siguientes requisitos: (i) Seguir el 
Instagram de @RepsolPeru; y, (ii) A través del DM del IG @RepsolPeru, 



registrar sus datos y adjuntar la boleta de compras en tiendas Repshop o Sprint 
por 15 soles o más de las marcas auspiciadoras. 

 
4.- Premio 

REPSOL llevará a cabo un sorteo, con un total de 8 ganadores (un paquete 
máximo por ganador) el 27 de agosto del 2025. Cada uno de los ganadores 
recibirá un paquete doble todo incluido al Hotel Decameron Punta Sal 
valorizado en 665 dólares por persona. 
 
El ganador será acreedor del Premio solo una vez durante el Periodo 
Promocional. 
 

La gestión de la reserva la gestionará el ganador del Premio, directamente con BCD Travel 
al correo jenyfer.reyna@bcdtravel.com.pe; adjuntando la carta de aceptación del premio y los 
datos de las personas que viajarían, así como el documento de identificación vigente. 

La reserva debe ser realizada con 30 días de anticipación a la fecha del viaje. (anexo 1) 

 
REPSOL no se encarga de coordinar ni programar la reserva. 

Los paquetes dobles tendrán una vigencia de seis (06) meses desde la fecha de 
realizado el sorteo. Pasado ese plazo, el ganador perderá el derecho a hacer uso 
del beneficio. 

 

 
5.- Adjudicación del Premio 

 
El sorteo para seleccionar a los ganadores de la Promoción se llevará a cabo 
el miércoles 27 de agosto de 2025 a las 5:30 pm 

 
6.- Comunicación y entrega del Premio 

 
El anuncio de los ganadores del sorteo se realizará el viernes 29 de agosto a 
través de una story en Instagram de Repsol a las 11 am. Una vez determinados 
los ganadores, se les contactará directamente mediante un mensaje al teléfono 
consignado. Se les informará que se han hecho merecedores del Premio y se 
les indicará los documentos de información necesaria para acceder al Premio: 
DNI del Participante, en el plazo de un (1) día hábil contado desde la recepción 
de dicho mensaje, deberá confirmar por dicho medio que acepta el Premio y 
proporcionar la referida información a efectos de la entrega del Premio. 

La entrega de los premios se llevará a cabo en el Centro Empresarial Real, 
Tienda Sprint, ubicada en Av. Víctor Andrés Belaunde 147, San Isidro. La 
entrega está programada para el lunes 02 de setiembre de 10 a 11 am. 

 
Es responsabilidad del Ganador brindar la referida documentación e 
información solicitada por REPSOL dentro del plazo mencionado en el párrafo 
anterior. En el caso de que, por cualquier circunstancia, el Ganador no 
facilitase la documentación e información requerida en el plazo antes citado o 
no aceptase o renunciase al Premio, se entenderá que ha perdido su calidad 
de Ganador. 

 
Una vez que el Ganador haya cumplido con entregar satisfactoriamente, a 
juicio de REPSOL, la documentación e información antes citada a través de 
Instagram u otro medio que el Ganador y REPSOL acuerden, la entrega del 
Premio se realizará, previa coordinación entre el Ganador y REPSOL vía 
mensaje directo por Instagram, para lo cual, el Ganador deberá identificarse 
con su Documento Nacional de Identidad o Carné de Extranjería vigente, y 
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llevar una copia de dicho documento de identificación que le será entregado a 
REPSOL. 

 
Si el Ganador se viera impedido de acudir personalmente a recoger el Premio, 
deberá informar a REPSOL que un representante acudirá en su lugar; éste 
último tendrá que acercarse a las oficinas de REPSOL dentro de los plazos 
antes citados, portando: (i) una copia legible del Documento Nacional de 
Identidad o Carné de Extranjería vigente del Ganador, (ii) su propio Documento 
Nacional de Identidad o Carné de Extranjería vigente; y, (iii) una carta poder 



simple firmada por el Ganador que autorice el recojo del Premio por parte del 
representante, la cual contenga los datos completos de ambos (nombres 
completos, número de Documento Nacional de Identidad o Carné de 
Extranjería vigente y dirección). 

Es de exclusiva responsabilidad del Ganador recoger el Premio según lo antes 
explicado y dentro del plazo previsto para tal efecto; caso contrario, se 
entenderá que el Ganador ha renunciado al Premio, por lo cual, perderá el 
derecho a solicitarlo de manera posterior. 

El Ganador que no reúna los requisitos establecidos en las presente Bases, 
será descalificado del Sorteo. 

 
7.- Aspectos tributarios 

Al premio de la presente Promoción, les serán de aplicación la legislación 
vigente y demás disposiciones concordantes, relativas a impuestos, tasas y 
contribuciones que correspondan aplicar a el premio y ganador de la presente 
Promoción en el momento de la entrega del premio. En caso corresponda a 
REPSOL la realización de alguna retención de impuestos que grave el Premio, 
el coste será asumido por REPSOL PERÚ sin que en ningún caso pueda ser 
repercutido al ganador del Premio. 

 
El ganador deberá firmar el acta de recepción en señal de conformidad, enla 
que además de completar sus datos personales consignará la información que 
sea requerida por REPSOL. 

Los requisitos anteriormente señalados son condición inexcusable para la 
entrega del Premio. El incumplimiento de los mismos supondrá la pérdida del 
Premio para el ganador. 

8.- Condiciones y restricciones 
 

a. El Premio es inmodificable, no admite cambios, no es acumulable con 
otros premios, ni canjeable por ningún otro premio ni por dinero u otros 
bienes. 

b. REPSOL no se responsabiliza si por cualquier motivo el Ganador no asiste 
o no puede asistir a recoger el Premio según lo dispuesto en las presentes 
Bases, no teniendo derecho a recibir otro Premio en su lugar. 

c. No podrán participar en el sorteo previsto por las Bases los empleados de 
REPSOL COMERCIAL S.A.C. y de las empresas pertenecientes al 
GRUPO REPSOL, ni aquellas personas que hayan intervenido en la 
preparación, diseño o gestión de la presente Promoción. 

d. La participación en la Promoción importará la expresa autorización a 
REPSOL para la difusión pública de los nombres completos de los 
Ganadores incluyendo pero sin limitarse a la cuenta oficial de Instagram 
Repsol Perú (@RepsolPeru), así como la expresa autorización a 
REPSOL para la difusión pública, incluyendo pero sin limitarse a sus redes 
sociales, del material relacionado al derecho de imagen del Ganador 
respecto de las fotografías (u otras) que puedan tomarse como parte de la 
referida acción promocional, cediendo a REPSOL los derechos sobre los 
mismos, a fin de difundir su calidad de Ganador y de haber recibido 
conforme el Premio. Esta autorización se limita exclusivamente para para 
dichos fines y de la Promoción. 

e. REPSOL no se hace responsable por la integridad física de los 
Participantes ni de los Ganadores, si éstos resultasen afectados con 
ocasión de la participación en la Promoción o en relación con cualquier 



evento derivado del disfrute de los Premios. Los Participantes y 
Ganadores reconocen y aceptan lo anterior y, por tanto, liberan a REPSOL 
de cualquier reclamación judicial o extrajudicial que pudiere derivarse de 
tales hechos. 

f. Los Participantes y Ganadores deberán respetar la legislación peruana 
vigente, incluyendo, pero sin limitarse a la normativa sobre consumo de 
bebidas alcohólicas, y las presentes Bases. 

 

 
9.- Participación Fraudulenta 

En el caso de que REPSOL, o cualquier entidad que esté ligada 
profesionalmente a la presente Promoción, considere o sospeche que algún 
Participante ha incumplido la mecánica de participación prevista en las Bases 
o ha realizado o participado en alguna anomalía o alteración que dificulte o 
impida el normal desarrollo de la Promoción, REPSOL podrá descalificar de 
manera unilateral la participación de ese Participante en la Promoción, sin 
necesidad de justificar su decisión. 

 
REPSOL ha habilitado los soportes necesarios para detectar cualquier posible 
actuación fraudulenta, anómala o dolosa por parte de los Participantes, con el 
objetivo de que la participación para obtener el Premio se realice de forma 
ilícita.  Por tanto, REPSOL se reserva el derecho de eliminar de la Promoción 
a cualquier Participante que evidencie o del que se sospeche una actuación 
irregular en el sentido antes descrito. 

 
10.- Consultas, Reclamaciones e Indemnidad 

Se entenderá que todas las personas que toman parte como Participante o 
Ganador o de cualquier otra forma en la presente Promoción, han conocido y 
aceptado íntegramente las Bases, careciendo del derecho a interponer algún 
reclamo o acción de cualquier naturaleza en contra de REPSOL en caso de 
incumplimiento de las Bases por su parte. 

 
No se admitirán reclamaciones, una vez transcurridos quince (15) días 
calendarios desde la fecha final del Periodo Promocional. 

 
Las consultas y reclamaciones de los Participantes serán atendidas y dirimidas 
por personal calificado de REPSOL. 

 
Cualquier pregunta, comentario o reclamo en relación con la Promoción, el 
Participante deberá contactar a REPSOL a través del correo electrónico 
promocionesrepsol@repsol.com. 

 
Los Participantes y Ganadores se comprometen a mantener indemne a 
REPSOL, sus empresas vinculadas, empleados o representantes ante 
cualquier reclamo de cualquier tipo, incluyendo pero sin limitarse a 
indemnización por daños, obligación, pérdida, deuda, costo o gasto que 
pudieren surgir como consecuencia de: (i) el incumplimiento de las Bases por 
parte del Participante y/o Ganador del Premio; y, (ii) cualquier reclamo 
administrativo, extrajudicial y/o judicial por daños y/o cualquier otro concepto, 
como consecuencia del disfrute del Premio. 

 
La presente obligación de defensa e indemnidad subsistirá aún una vez 
entregados los Premios a los Ganadores, con independencia de la utilización 
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del Premio por parte del Ganador. 
 

 
11.- Cláusula Informativa del Tratamiento de Datos Personales 

La participación en la Promoción es voluntaria y supone la aceptación expresa 
e íntegra de las presentes Bases, así como requiere el tratamiento de datos 
personales. 

 
En éste sentido, al participar en la Promoción, los Participantes brindan su 
consentimiento libre, previo, informado, expreso e inequívoco a REPSOL para 
que los datos personales que proporcionen al participar en la Promoción sean 
incorporados a su Banco de Datos denominado “CAMPAÑAS 
PROMOCIONALES”, inscrito en el Registro Nacional de Protección de Datos 
Personales con código RNPDP-PJP N° 4099; y al uso de dichos datos 
personales para todas las gestiones que REPSOL requiera llevar a cabo para 
el desarrollo de la Promoción, incluyendo (pero no limitado a) la publicación 
del listado de Ganadores en cualquier medio de comunicación que se estime 
oportuno, incluyendo redes sociales, y el contacto con estos para la entrega 
del Premio. 

 
Asimismo, se informa a los Participantes que los datos que proporcione serán 
tratados también por la empresa, con RUC N° 20600250729, con domicilio en 
Av. Hipólito Unanue 225, Oficina, distrito de Miraflores, provincia y 
departamento de Lima, Perú; en calidad de encargado de tratamiento, y serán 
utilizados única y exclusivamente para los fines descritos en el párrafo anterior 
y de acuerdo a las instrucciones impartidas por REPSOL. REPSOL tomará 
las previsiones necesarias para que el encargado de tratamiento guarde la 
reserva y confidencialidad de los datos personales transferidos. 

 
De igual modo, se informa a los Participantes que podrán ejercer sus derechos 
de acceso, rectificación, cancelación y oposición en los términos previstos en 
la Ley de Protección de Datos Personales (Ley Nº 29733) y su Reglamento 
(Decreto Supremo Nº 003-2013-JUS), así como revocar su consentimiento 
para el uso de sus datos, mediante el envío de un correo electrónico dirigido 
a los siguientes buzones: lpdp_peru@repsol.com o 
datospersonales_peru@repsol.com; y que pueden presentar una reclamación 
ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales de considerar 
que no han sido atendidos en el ejercicio de sus derechos. 

12.- Aceptación de Bases 
La participación en la presente Promoción supone la comprensión y 
aceptación expresa e integral de las presentes Bases, que están accesibles en 
la URL que compartirá REPSOL en un link ubicado en la biografía del perfil en 
Instagram. 

13.- Legislación aplicable y solución de controversias y reclamaciones 
Esta Promoción se rige por las leyes peruanas que resulten de aplicación. 
Cualquier diferencia o controversia que surgiere en relación con la misma, 
REPSOL, los Participantes y los Ganadores, se someterán a la jurisdicción de 
los Juzgados y Tribunales del Distrito Judicial de Lima Cercado, renunciando 
a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle. 
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ANEXO 1: Puntos a tomar en cuenta 

Notas:  

• Programa valido para ser usado desde el 15 de Junio al 15 de diciembre del 
2025  

• Programa en base habitación doble para dos personas.  

• Programa debe ser solicitado mínimo con 30 días de anticipación a la fecha 
de viaje.  

• Programa no valido para Fiestas Patrias, vacaciones escolares, navidad ni 
año nuevo.  

• De solicitar el programa en temporada alta, ganador debe asumir la diferencia.  

• Itinerario aéreo es referencial. Vuelos pueden ser directos o con conexión, de 
acuerdo con disponibilidad al solicitar la reserva.  

• Itinerario aéreo incluye carry on.  

• Una vez emitido los boletos no se pueden realizar cambios de nombre.  

• Cambios de fecha incurre en gastos (penalidad y posible diferencia de tarifa).  

• Pasajero es responsable de contar con documentos en regla para su viaje.  

• Hotel cotizado es sujetos a disponibilidad.  

• Se garantiza categoría de hotel, de no haber disponibilidad en el hotel cotizado 
se reservará uno de la misma categoría.  

• No reembolsable, no endosable, ni transferible.  

• BCD Travel se hace responsable ante los usuarios por la total prestación y 
calidad de los servicios descritos en el presente programa.  

• BCD Travel y sus operadores y agentes, declaran que actúan como 
intermediarios entre las empresas de transporte (aéreo, terrestre y/o marítimo) 
y establecimientos hoteleros y otros, declinando por lo tanto toda 
responsabilidad por accidentes, huelgas, disturbios, terremotos, huracanes, 
sobreventas aéreas, terrestres y hoteleras y cualquier otro caso debidamente 
comprobado que pudiera ocurrir durante el viaje.  

• En el evento de que alguna de las circunstancias descritas en el párrafo 
anterior ocurriera durante el viaje, BCD Travel se reserva el derecho de hacer 
los cambios necesarios en itinerarios, fechas de viaje, establecimientos 
hoteleros, transportadores y otros servicios para garantizar el éxito en la 
prestación de los servicios turísticos, acogiéndose siempre a las cláusulas de 
responsabilidad de cada país y proveedor. Si por alguna de las razones 
anteriores fuere necesaria la cancelación de un viaje total o parcialmente la 
responsabilidad de los organizadores se limita a reintegrar el importe de la 
parte cancelada, descontando los gastos a que hubiere lugar.  

• Debido a los múltiples cambios que ocurren en el turismo se recomienda 
reconfirmar la tarifa.  

 



 
 

 


