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Cláusula Informativa del Tratamiento de Datos Personales 
  
Mediante esta aceptación, otorgo mi consentimiento a REPSOL COMERCIAL S.A.C., 
con RUC No. 20503840121 y domicilio en Av. Víctor Andrés Belaunde No. 147, Torre 
Real 5, San Isidro, Lima (en adelante, RECOSAC) para el tratamiento e incorporación 
de mis datos personales, consistentes en mis nombres y apellidos, tipo y número de 
documento de identidad, número telefónico y/o celular, dirección de correo electrónico, 
a su Banco de Datos “Consultas y Reclamos” inscrito en el Registro Nacional de 
Protección de Datos Personales con código RNPDP-PJP N° 6581; con el objeto de ser 
utilizados en la atención de quejas y reclamos realizados a través del Libro de 
Reclamaciones Virtual, y sin los cuales no podré ser atendido(a).   
 
Asimismo, se me informa y declaro conocer que los datos personales que proporcione:  
 

• Serán tratados por COVISIAN ESPAÑA S.L., con R.U.C. N° 20515056468, con 
domicilio en Av. La Molina N° 496, Ate, Lima, Perú; en calidad de encargado de 
tratamiento, y serán utilizados única y exclusivamente para los fines descritos en el 
párrafo anterior, de acuerdo con las instrucciones impartidas por RECOSAC, quien 
tomará las previsiones necesarias para la protección de sus datos personales 
conforme a lo establecido en la legislación peruana sobre la materia. 

• Serán conservados por RECOSAC hasta por 10 años después de concluida la 
atención de mi última consulta, reclamo, queja, sugerencia y/o solicitud.  

 
Finalmente, declaro conocer que puedo ejercer los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación y/u oposición, en los términos previstos en la Ley de Protección de Datos 
Personales (Ley N° 29733), y su Reglamento (Decreto Supremo N° 003-2013-JUS), así 
como revocar mi consentimiento para el uso de mis datos, mediante el envío de un correo 
electrónico dirigido a los siguientes buzones: lpdp_peru@repsol.com o 
datospersonales_peru@repsol.com; y que puedo presentar una reclamación ante la 
Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales de considerar que no he sido 
atendido en el ejercicio de mis derechos. 
 
Además, he leído la Política de Privacidad Global de Repsol.  
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