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Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO 

 
(*) Campos obligatorios.      

SOLICITO (*) 
Marque con una "X" el tipo  

de derecho que solicita 

ACCESO   

RECTIFICACIÓN   

CANCELACIÓN   

OPOSICIÓN   

INFORMACIÓN  

REVOCATORIA  

PORTABILIDAD  

DESTINATARIO (*) 
Marque con una "X" el nombre  
de la empresa a quien dirige su 

solicitud 

GRUPO REPSOL DEL PERU S.A.C.   

REFINERIA LA PAMPILLA S.A.A.   

REPSOL COMERCIAL S.A.C.   

REPSOL MARKETING S.A.C.   

REPSOL EXPLORACION PERU, SUC. DEL PERU   

REPSOL TRADING PERU S.A.C.   

      

BANCO DE DATOS PERSONALES 
Complete el nombre y código del 

Banco (sólo si lo supiera) 
  

SOLICITANTE (*) 
Titular de los datos personales 

NOMBRES:  

APELLIDOS:  

TIPO DE DOC. DE IDENTIDAD: 

NÚMERO DE DOCUMENTO:  

REPRESENTANTE DEL 
SOLICITANTE 

Sólo en caso actúe a través de 
representante 

NOMBRES:  

APELLIDOS:  

TIPO DE DOC. DE IDENTIDAD: 

NÚMERO DE DOCUMENTO:  

CORREO ELECTRÓNICO (*) 
Donde se notificará la respuesta 

  

      

DESCRIBA BREVEMENTE 
LA PETICIÓN CONCRETA 

DE SU SOLICITUD (*) 
  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Lima, ____ de ________________ del 202___. 

Firma  __________________________________      

(*) La firma debe ser manuscrita o digital (no una imagen).  
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Información importante: 

 

• Es necesario que complete los campos obligatorios (*) 

 

• En caso actúe a través de un representante o apoderado, deberá completar sus datos y 

adjuntar el documento que acredite esta condición. 

 

• En el campo correspondiente, describa brevemente su pedido, indicando claramente los 

datos personales a los que se refiere y los hechos en que se sustenta. De ser necesario, 

adjunte los documentos en que fundamenta su pedido. 

 

• Tratándose del derecho de acceso a imágenes del sistema de videovigilancia, le recordamos 

que, sólo conservamos estas imágenes por treinta (30) días hábiles. Podrá solicitarlo 

precisando la fecha, rango de horas, lugar y cualquier otra información que permita facilitar 

la ubicación de la imagen requerida, y si resulta necesario para atender su pedido, aportará 

una imagen actualizada de sí mismo que permita verificar su presencia en el registro.  

 

• Tratándose del derecho de portabilidad de datos personales, tenga presente que este 

derecho entra en vigor a partir del 30 de setiembre de 2025. La Autoridad Nacional de 

Protección de Datos Personales emitirá las disposiciones complementarias necesarias para 

su correcta aplicación. 

 

• Su solicitud será atendida dentro de los siguientes plazos contados desde el día siguiente 

de presentada su solicitud:  

o DERECHO DE ACCESO, PORTABILIDAD: 20 días hábiles.  

o DERECHOS DE RECTIFICACION, CANCELACIÓN, OPOSICIÓN, REVOCATORIA: 10 días 

hábiles. 

o DERECHO DE INFORMACIÓN: 8 días hábiles. 

 

• Cuando las circunstancias lo justifiquen, los plazos de atención antes señalados, podrán ser 

ampliados por una sola vez por un periodo igual. 

 

• En caso su solicitud no contenga los todos requisitos legales, o no contenga la información 

o documentación necesaria, será notificado para que subsane su solicitud dentro del plazo 

de cinco (5) días hábiles tratándose de falta de requisitos y de diez (10) días hábiles 

tratándose de información o documentación incompleta. En este periodo se suspende el 

plazo de atención. De no ser subsanada la solicitud, se tendrá por no presentada. 

 

 

 

Esta página contiene información adicional importante. No es necesario imprimirla 

ni enviarla junto con tu solicitud, pero es obligatorio leerla antes de completar el 

formulario. 


